Zajmujemy sie kompleksowa obstugg zgtoszeh
klientow od zaistnienia wady, przez przekazanie do
realizacji, nadzor az po odbiéri pozostawienie
zadowolonego klienta.

W ramach ustug oferujemy:

Prowadzenie procesu usuwania usterek
odbiorowych, gwarancyjnych i z tytutu rekojmi

4
O B St U G A Z G t O S Z E N Organizacje wizji, spisanie protokotéw,
sporzadzenie dokumentacji zdjeciowej
Przekazanie zgtoszenia do generalnego

ZTYTULU
Uzgodnienie harmonogramu prac z wykonawca

oraz klientem

G WA RA N CJ I I Monitorowanie termindw oraz udzielanie

biezacej informac;i

Nadzorowanie prac
R E K OJ M I Wspétpraca z inspektorami nadzoru oraz

generalnym wykonawca

Odbidr prac potwierdzony protokotem oraz
dokumentacja zdjeciowa

Dokumentowanie catego procesu

Dbanie o dobre relacje z klientami
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